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WARUNKI GENERALNE umowy zlecenia na wykonanie ustug transportowych przez przewoznikdw na rzecz
przedsigbiorstwa 'Hi5-LOGISTICS spoétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq'.

1. Zleceniobiorca musi posiada¢ aktualng i wazng polise ubezpieczeniowg OCP podpartg dokumentem
potwierdzajgcym wniesienie optaty sktadki OCP oraz posiada wszelkie licencje i zezwolenia potrzebne do
wykonania tego zlecenia.

2. Zleceniobiorca dostarczy w terminie do 7 dni od dnia roztadunku potwierdzony CMR [ WZ [ LIST
PRZEWOZOWY, fakture za swojq ustuge i inne istotne dla zlecenia dokumenty w komplecie drogq
listownq na adres siedziby ‘Hi5-LOGISTICS spbétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq " oraz na adres e-
mail: docs@hib-logistics.pl, pod rygorem wydtuzenia terminu ptatnosci za niniejsze zlecenie o
dodatkowe 90 dni. Bieg terminu ptatnosci podanego w zleceniu rozpoczyna sie w dniu dostarczenia do
biura 'Hi5-LOGISTICS spbtka z ograniczong odpowiedzialnosciq ' CMR i faktury kosztowej za przewoz przez
Przewoznika. W przypadku brakdédw lub Zle wystawionej Faktury - termin zaptaty ulega odpowiedniemu
przesunieciu.

3. Przekazanie wykonania zlecenia osobie trzeciej (podzlecenia) bez pisemnej zgody 'Hi5-LOGISTICS
spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq ' jest zabronione pod rygorem zaptaty kary umownej w
wysokosci frachtu.

4. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie niniejszej umowy przewozu w oparciu
o Konwencje CMR, Prawa Przewozowego i Kodeksu Cywilnego;

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za witasciwe rozmieszczenie towaru oraz zabezpieczenie go na
pojezdzie.

Zleceniobiorca oSwiadczaq, iz podstawione $rodki transportu bedg w dobrym stanie technicznym i o
tadownosci zgodnej z wymogami niniejszego zlecenia (DMC nie zostanie przekroczona) w przeciwnym
razie w przypadku wykrycia takiego faktu ‘Hi5-LOGISTICS spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq
obciqzy Zleceniobiorce karg do wysokosci frachtu.

Przy transporcie w ramach konwencji ADR Przewoznik podstawi auto z odpowiednim wyposazeniem, a
kierowcy bedq w posiadaniu wszelkich dokumentdéw i pozwolef, warunkujgcych mozliwos€ wykonania
przewozu.

5. Kierowca pojazdu zobowigzany jest do obecnos$ci przy zatadunku i roztadunku, zapewnienia
prawidtowego rozmieszczenia tadunkdw w pojezdzie, sprawdzenia poprawnosci danych w liscie
przewozowym, stanu tadunku i jego opakowania. W razie potrzeby kierowca musi udokumentowac
zastrzezenia. W razie braku zastrzezen w liscie przewozowym zaktada sie, iz iloéé/pakowanie/stan towaru
byty nalezyte w chwili przyjecia go do zatadunku i podczas roztadunku.

6. W razie uszkodzenia srodka transportu, Zleceniobiorca bezzwtocznie powiadomi o tym fakcie 'Hi5-
LOGISTICS spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq ' i nie pdzniej niz w ciggu 24h zapewni pojazd
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zastepczy pod rygorem obcigzenia Zleceniobiorcy kosztem zastgpczego Srodka transportu
zapewnionego przez 'Hi5-LOGISTICS spotka z ograniczong odpowiedzialnosciq .

7. W razie przewozu tadunkéw podlegajgcych odprawie celnej, Zleceniobiorca odpowiada za
prawidtowe przeprowadzenie formalnosci celnych we wskazanych Urzedach Celnych.

8. Przetadunek albo dotadunek nieuwzgledniony w niniejszym zleceniu jest zabroniony pod rygorem
zaptaty kary umownej do wysokosci frachtu.

9. Zleceniobiorca zawiadomi 'Hi5-LOGISTICS spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq = o wszelkich
przeszkodach mogqcych mie€ wptyw na prawidiowq realizacje zlecenia pod rygorem przejecia na
siebie petnej odpowiedzialnosci za jakgkolwiek powstatq szkode. W razie powstatych zakiécen w
realizacji zlecenia Zleceniobiorca zobowiqzuje sie najpdzniej w przeciggu 30 min. skutecznie
poinformowacé spedytora 'Hi5-LOGISTICS spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig ' o tym fakcie pod
sankcjq kary do wysokosci frachtu. Brak informacji bedzie uznany za razgce zaniedbanie.

10. Zleceniobiorca odpowiada za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesyiki powstate od przyjecia jej do
przewozu az do jej wydania i za opdznienie w przewozie przesyiki. Jezeli przed wydaniem przesyiki okaze
sig, ze doznata ona ubytku, uszkodzenia lub zagubienia Zleceniobiorca ustala niezwtocznie protokolarnie
stan przesyiki i okoliczno$ci powstania szkody.

11. Przewoznik zobowiqzany jest do odbywania postojéw jedynie na parkingach strzezonych catodobowo,
monitorowanych lub przy oswietlonych, dozorowanych lub monitorowanych. W przypadku postoju na
w/w stacji benzynowej, czas postoju nie moze byé dtuzszy niz 120 minut. Wykaz sugerowanych /
rekomendowanych parkingdw znajduje sie na stronie: http://www.iru.org/transpark-app (parking Self
assessed parking area oraz Certified parking area).

12. W przypadku opdznienia wykonania przez Zleceniobiorce ustugi transportowej 'Hi5-LOGISTICS spbétka z
ograniczong odpowiedzialnosciq ' moze zqgda¢ od Zleceniobiorcy zaptaty kary umownej do wysokoSsci
frachtu, jednak nie mniej niz dwiescie siedemdziesiqt euro (270€) za kazdg rozpoczetq dobe opdznienia.

13. Jezeli niniejsze zlecenie dotyczy przewozu cato-pojazdowego, to zatadunek albo roztadunek trwajqcy
do 24h (48h przy przewozie do krajow spoza UE) jest wolny od wszelkich kar i optat postojowych, jezeli
natomiast zlecenie dotyczy przewozu czgéciowego (w tzw. dotadunku), zatadunek albo roztadunek do 5
h jest wolny od wszelkich kar i optat postojowych. Powyzszy zapis ma skutek prawny pod warunkiem
bezzwtocznego kontaktu Zleceniobiorcy z 'Hi5-LOGISTICS spdtka z ograniczonq odpowiedzialnosciq * w
celu okreslenia przyczyny wydtuzonego postoju i przedstawienia oryginatu karty postoju potwierdzonej
przez zatadowce/wyktadowce lub Urzad Celny. Wolne od optat sg niedziele i wszelkie dni wolne od pracy
z okazji oficjalnych $wiqt w miejscu przestoju.

14. Rozliczenie frachtu nastgpuje w walucie PLN po kursie Srednim NBP z dnia poprzedzajgcego date
roztadunku. W przypadku gdy zleceniobiorca podat inny numer rachunku w innej walucie niz PLN,
Zleceniodawca nie pokrywa prowizji banku odbiorcy.
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15. PtatnoS¢ wynagrodzenia Zleceniobiorcy nastgpi w oparciu o przyjete bez zastrzezen, doreczone
dokumenty, o ktérych mowa w pkt.2. na rachunek bankowy Zleceniobiorcy wskazany na fakturze VAT, w
terminie okreslonym w warunkach zlecenia.

16. Strony uznajq za w petni skuteczng forme korespondenciji w postaci listu poleconego albo poczty
elektronicznej i oswiadczajqg, iz osoby podpisujgce korespondencje sq upowaznione do sktadania
o$wiadczeh w imieniu Strony w zakresie niniejszego zlecenia przewozu.

17. Wszelkie informacje o warto$ci gospodarczej przekazane Przewoznikowi przez Hib - Logistics Sp. z o.0. .
w celu prawidiowej realizacji zlecenia, w tym informacje handlowe, finansowe, organizacyjne,
strategiczne, majg charakter informacji poufnych. Przewoznik zobowigzany jest do zachowania w
tajemnicy wszelkich informaciji poufnych zwigzanych z realizacjq zlecenia w terminie 36 miesigcy od
dnia wykonania ostatniego zlecenia. Naruszenie wyzej wymienionego obowigzku uprawnia HI5 do
dochodzenia od Zleceniobiorcy- Przewoznika zaptaty kary umownej w wysokosci 15.000,00 € / EUR
(stownie: pietnascie tysiecy euro) za kazdy przypadek naruszenia tego typu.

18. Przez okres 36 miesigcy od daty przyjecia zlecenia Przewoznik lub jego podwykonawca zobowigzani
sq do powstrzymywania sie od §wiadczenia bezposrednio na rzecz klientdéw/firm Hi5 - Logistics Sp. z 0.0.
lub posrednio ustug przewozowych, spedycyjnych lub logistycznych, jak rowniez od oferowania klientom
Hi5 - Logistics Sp. z o.0. $wiadczenia ustug tego typu. Naruszenie wyzej wymienionego obowigzku
uprawnia Hib - Logistics Sp. z 0.0.. do dochodzenia od przewoznika zaptaty kary.

19. Zleceniobiorca zobowiqzany jest do zapewnienia kontaktu z kierowcq wykonujgcym przewdz, objety
niniejszym zleceniem przez caty okres jego realizacji na zqgdanie Hi5-LOGISTICS spbtka z ograniczong
odpowiedzialnosciqg . Brak mozliwosci kontaktu z kierowcq przez okres przekraczajgcy 2 godziny od
momentu wystosowania zgdania uprawnia 'Hi5-LOGISTICS spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq '
do naliczenia kary umownej w wysokosci 1/4 frachtu, jednak nie mniej niz pigédziesigt euro (50€).

20. Zmiany trasy, miejsc dostaw/zatadunkéw, termindéw i godzin zatadunku/roztadunku mogq mieé
miejsce tylko za akceptacjq Hi5-LOGISTICS spbtka z ograniczong odpowiedzialnosciq ' w formie sms lub
mailowo. Zakazuje sie réwniez kontaktéw z nadawcq oraz odbiorcq towaru transportowanego na mocy
niniejszego zlecenia z pominieciem Zleceniodawcy z ramienia 'Hi5-LOGISTICS spdtka z ograniczong
odpowiedzialnosciq . Powyzsze bedzie traktowane jako naruszenie zakazu konkurenciji o ktérym mowa w
punkcie 17. niniejszego zlecenia pod rygorem zaptaty kary umownej 15.000,00 €/EUR.

21. Firma 'Hi5-LOGISTICS spbtka z ograniczonq odpowiedzialnoscig' nie akceptuje zmian naniesionych na
ww. zlecenie przez Zleceniobiorce - Przewoznika.

Wszelkie zmiany bez akceptacji pisemnej Zarzgdu ‘Hi5-LOGISTICS spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciq ' uznaje sie za niewazne!

22. W przypadku stwierdzenia przez zleceniobiorce braku gotowosSci do zatadunku lub roztadunku
bedqcego przedmiotem zlecenia, zleceniobiorca nie opuszcza miejsca zatadunku lub roztadunku, bez
pisemnej zgody zleceniodawcy za posrednictwem e-mail, sms-a lub na komunikatorze na Platformie
trans.eu, za co przystuguje mu stawka postojowego na zasadach i w wysokosci okreSlonej w pkt 13
Zlecenia. W przypadku naruszenia postanowien tego punktu, stosuje sie punkt 4 zlecenia.
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23. W przypadku reklamacji co do jakosci wykonanej ustugi lub uszkodzenia towaru, ptatnos¢ nastqpi po
ustaniu spornych spraw, po zakohczeniu postepowania likwidacyjnego szkody przez zaktad ubezpieczen
Zleceniobiorcy zakonczonego zaspokojeniem roszczeh Zleceniodawcy lub uprawnionego do odbioru
ubezpieczenia, w zaleznosci od tego ktére ze zdarzen nastgpi wczesnie;.

24. Spory pomiedzy Stronami wynikte na tle realizacji niniejszego zlecenia rozpatrywa¢ bedzie Sqd
Powszechny w Gdanhsku.

25. W przypadku wystgpienia wzajemnych wierzytelnosci Hi5 - Logistics Sp. z o.0. ., zastrzega sobie
prawo do dokonywania stosownych kompensat zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

26. ZLECENIODAWCA NIE WYRAZA ZGODY NA CESJE WIERZYTELNOSCI, CHYBA ZE ZLECENIOBIORCA OTRZYMAL
PISEMNA ZGODE ZARZADU Hi5-LOGISTICS spdétka z ograniczong odpowiedzialnosciq. Wyjgtkiem pozostajq:
* Trans.eu Group S.A. z siedzibqg w Wysokiej (KRS: 0000720763) oraz podmioty powigzane kapitatowo lub
osobowo z Trans.eu Group S.A., w szczegdlnosci podmioty, ktérych informacje o ustugach zamieszczone
sq na stronie: https://www.trans.eu/pl/, ** ustugi faktoringowe PragmaGO z siedzibq w Katowicach (KRS:
0000267847), ktérych informacije o ustugach zamieszczone sq na stronie: https://www.pragmago.pl. Za
obstuge cesji spoza powyzej wymienionych wyjgtkéw (w tym zmiane numeru rachunku bankowego
'ukryta cesja’), zostanie wystawiona kazdorazowa optata administracyjna 50,00 PLN netto. Firma Hi5-
Logistics wystawi obcigzenie w wysokosci 50 ztotych na faktora i po zaksiegowaniu wptaty, cesja
wierzytelnosci zostanie uruchomiona.

Informacije

Niniejsze warunki stanowiq integralng cze§¢ umowy i wiqzq Zleceniobiorce. Brak pisemnych zastrzezef w
ciqgu 30 minut od chwili otrzymania niniejszego potwierdzenia e-mailem oznacza zgode na wykonanie
zlecenia na warunkach tak, jak podano je w niniejszym zleceniu.
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